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¿QUÉ ES EL KIT DIGITAL?



Plan Digitalización de PYMES 2021-2025

https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_digitalizacion_pymes.pdf 

https://portal.mineco.gob.es/RecursosArticulo/mineco/ministerio/ficheros/210127_plan_digitalizacion_pymes.pdf


¿Qué es el Kit Digital?

Kit Digital es un programa de ayudas financiado por la 
Unión Europea a través de los fondos Next Generation 

EU, cuyo objetivo es conseguir la digitalización de Pymes 
y autónomos.  Este programa está dotado de 3.067 

millones de euros.

https://acelerapyme.gob.es/kit-digital
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf  

https://acelerapyme.gob.es/kit-digital
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2021-12/BOE-A-2021-21873.pdf


¿A QUIÉN VA DIRIGIDO?



¿A quién va dirigido?

Las soluciones digitales que proporciona el Kit Digital 
están orientadas a las necesidades de las pequeñas 

empresas, microempresas y trabajadores autónomos 
(<50 empleados), que pertenezcan a cualquier sector o 

tipología de negocio.

*** 5ª Convocatoria: Para empresas de 50 a menos de 100 empleados (Segmento IV) 
y empresas de 100 a menos de 250 empleados (Segmento V).



REQUISITOS

Disponer de la evaluación del Nivel de 
Madurez Digital - Autodiagnóstico 

(Artículo 8.2)

*** 4ª convocatoria: Para comunidades de bienes, sociedades civiles y explotaciones 
agrarias de 0 a menos de 50 empleados.



¿CÓMO SOLICITAR EL BONO?



¿Cómo solicitar el Bono Digital?



AUTODIAGNÓSTICO

https://acelerapyme.gob.es/descubre-tu-area-privada https://acelerapyme.gob.es/registro-pyme 

1. REGISTRO: 2. HACER AUTODIAGNÓSTICO

https://acelerapyme.gob.es/descubre-tu-area-privada
https://acelerapyme.gob.es/registro-pyme


AUTODIAGNÓSTICO

PROBLEMAS/DUDAS

✓ ¿Cuál es mi CNAE? (G-47…)
https://crearmiempresa.es/lista-codigos-cnae.html

✓ No me llega el correo de verificación cuando me registro
- Ver bandeja SPAM/Correo no deseado/promociones (Gmail)
- Contactar con Red.es: 900 909 001 ( 09-18h) - info@acelerapyme.gob.es – soporte@acelerapyme.es

✓ ¿Es obligatorio hacer el Test Autodiagnóstico? SI

✓  ¿Es vinculante el resultado del Test Autodiagnóstico para que me conceda el “bono digital”? NO

https://crearmiempresa.es/lista-codigos-cnae.html
mailto:info@acelerapyme.gob.es
mailto:soporte@acelerapyme.es


¿Cómo solicitar el Bono Digital?

https://acelerapyme.gob.es/kit-digital/soluciones-digitales 

https://acelerapyme.gob.es/kit-digital/soluciones-digitales


¿Cómo solicitar el Bono Digital?

https://sede.red.gob.es 

https://sede.red.gob.es/


Solicitudes

✓Requisitos: Firma electrónica y aplicación de firma electrónica (AUTOFIRMA)

✓ El plazo de presentación de solicitudes será el menos de tres meses de la 
correspondiente convocatoria o hasta que el agotamiento del crédito presupuestario 
de la convocatoria.

✓ La presentación de las solicitudes será únicamente por medios telemáticos.

✓ Las ayudas se concederán por orden de solicitud, aplicándose el régimen de 
concurrencia no competitiva.

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html


Solicitudes



Solicitudes



Solicitudes:  
Representante Voluntario



¿CÓMO EMPLEAR EL BONO?



¿Cómo emplear el Bono Digital?

• La convocatoria de Adhesión de Agentes Digitalizadores es un proceso abierto. 



¿Cómo emplear el Bono Digital?

• La convocatoria de Adhesión de Agentes Digitalizadores se publicó el 11 de enero.

• Es un proceso abierto. 

https://www.acelerapyme.es/kit-digital/catalogo-digitalizadores 

https://www.acelerapyme.es/kit-digital/catalogo-digitalizadores


PROCESO

Solicitud (orden de 
llegada)

(3 meses)

Resolución

Selección 
agente/solución

Acuerdo de 
prestación de 

soluciones

(6 meses máximo)

Fase 1: Implantación, 
emisión factura y 

pago (3 meses)

(3-6 meses)

Fase 2: Desarrollo y 
consolidación

(12 meses desde la 
emisión de la factura)

• El Agente Digitalizador emite una única 
factura tras la primera fase de prestación 
del servicio, con el importe total e 
indicando la cuantía subvencionable.

• El beneficiario efectuará el abono de los 
gastos no subvencionables (IVA, etc) y 
cederá el derecho de cobro del importe 
subvencionable en favor del Agente 
Digitalizador.

• El Agente Digitalizador tendrá un plazo de 
12 meses para prestar la solución de 
digitalización solicitada por el beneficiario 
una vez implantada.



DUDA:
¿Qué gastos no son subvencionables?



Importes del BONO DIGITAL

OJO: Plantilla media últimos 12 meses



Soluciones de Digitalización- Categorías

https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital/soluciones-digitales 

https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital/soluciones-digitales


DUDA: ¿Puedo solicitar más de una solución?



Soluciones de Digitalización

Todas las Categorías de Soluciones de Digitalización 
exigirán a las soluciones de digitalización:

- La prestación de un servicio de soporte ante incidencias con un plazo 
de resolución de menos de 24 horas (email/teléfono).

- La impartición al beneficiario de la formación necesaria que le permita 
la adquisición de conocimientos básicos para su uso inicial y posterior 
gestión.

- No se debe condicionar al beneficiario para que contrate otro producto 
que no corresponda al Catálogo de soluciones.



DUDA: ¿Puedo solicitar nuevamente el “Bono Digital” en futuras convocatorias?

• Se otorgará una única subvención pública por beneficiario  
entre todas las convocatorias de Programa, salvo que en 
estas se permita un número superior.



JUSTIFICACIONES



DUDA: ¿Quién hace la justificación?

• La presentación de la justificación de la subvención se realizará por los 
Agentes Digitalizadores Adheridos, en nombre del beneficiario, y de 
conformidad con las fases de prestación de la solución establecidas en el 
Acuerdo de Prestación de Soluciones de Digitalización y en el artículo 22 de la 
orden ETD/1498/2021.

• La justificación de la actividad subvencionada se realizará para cada uno de los 
Acuerdos de Prestación de Soluciones de Digitalización, siendo los 
responsables últimos de las mismas los beneficiarios de la subvención.





El agente digitalizador completa el formulario de justificación y adjunta los documentos (factura, 
memoria de justificación, etc.) y envía a la pyme para que acepte.



¿PREGUNTAS?



GRACIAS
mariajose@cotoconsulting.com
www.cotoconsulting.com 

WhastApp: 96 394 2775

http://www.cotoconsulting.com/
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